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Vorteile von Mobile Marketing mit SMS und MMS

Jeder hat ein Handy

Alle Handys empfangen SMS

SMS kommen sofort und zuverlassig an
SMS werden immer gelesen

SMS werden zeitnah gelesen

SMS sind preiswert im Versand gegenuber
anderen Medien

SMS ist ein Push Medium - Versender bestimmt Zeitpunkt
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01_Uber diesen Meniipunkt startet Ihr Versandmenii
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Sie wahlen per Mausklick die entsprechende Anwendung. Im Rahmen der
Anwendung erscheint dem Benutzer jeweils das erforderliche Menu.
Nicht benotigte optionale Menus sind automatisch ausgeblendet.

(g
angemeldeter Nutzer ¢ Mustermann e : i 3 p p Lk
A Logout
Home
W Massen-5HMS5 o

Massen-SMS-Versand
oMeuwer Auftrag
o Offene Auftrage

4 : Der Massen-5M5-Versand erlaubt Thnen einfach und schnell eine Liste von Empfangern eine
S Hpeerte Autrage individualisierte Nachricht zusenden.
o Bgsswort Sndern

—

\ | i

Neuer Auftrag Offene Auftrige

Archivierte Autrige
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02_Mentioberfldche - Starten eines neuen Massenversandes
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FUr den weiteren Ablauf wahlen wir ,Neuer Massenversand®.

(g
angemeldeter Nutzer :

messagepeoptie
: Mustermann
| % Logout

Home

7 Massen-5MS © libersicht
afleusr Auftrag
QDHE_FH,E &u&rag?. < o Drer Wizzard wird Sie durch die Schritte fir die Erstellung eines Massen-SMS-Versandes leitan.
oArchiviarte Autrage el ¥

o Passwart andern

Bitten wahlen Sie als erstes, an welche Empfanger der Yersand gehen soll. Sie haben die
Maglichkeit eine neue Liste hochzuladen cder =ine bereits vermendete aus einem Versand oder

einer Vorlage wiederzuverwendean.

Q & “

1 | 4
Neuwer Massenversand Einen Massenversand

Verwenden siner Vorlage
wiederhohlen
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03_Anwendung Massenversand
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Menu zum Laden einer neuen Vorlagendatei .

Fast alle CRM Systeme ermoglichen einen Datenexport per csv Datei.
Basis lhres Massenversandes ist lhre csv Datei, die mindestens eine Spalte
mit der Mobilfunknummer Ihres Empfangers enthalten muss.

(ym
angemeldater Nutzar : Mustermann . = . p p
A Logout

Home
e iy Auswahl der Quelldaten
o Newer Auftrag ® — , B
s ffene Auftrage 1 l == — = ————— @ e
8 Archiviarte Autridge & } =) =
oPasswort Endern . - -

" w Wshlen Sie eine CSV-Datei mit den Daten der Empfinger aus.
Q Die Datei muss mindestens die Telefonnummer je Empfanger enthalten. Zusatzliche Daten
: f k&nnen Sie nutzen um den SMS5-Text per Serienbrieffunktion zu individualisieren.

wahlen Sie eine Datsigus: | Datei au=wihl

9 Abbrechen. =& Weiter

© Message People GmbH |



04_Uber diesen Meniipunkt wdhlen Sie Ihre Versandoptionen ((Ce)
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Wenn lhre csv Datei mehrere Spalten enthalt, wahlen Sie hier die
notwendigen Spalten aus, fur z.B. einen Serienbriefversand.

TIRLL ATFTE&
essagepeople
angemeldeter Nutzer : Mustermann . Ao
|x Logout
Home r
SERtetssen SHS Zuordnung der Datenfelder
o Neusr Auftrago —— .
oOffeane Auftrige ] o 2 ) = ol
g Archivierte Autrdge 6 } ¥ —;’l“*-\,
2Passwort andern . l . -
"-_') Die Datei enthalt mehr als sine Spalte pro Datensatz.
}. Bitte wahlen Sie die Spalten aus, in der nach der Zielrufnummer gesucht werden soll!
Handynummer ; Spalte 3 {Telefon) El
Handynummer {(altzrnativ) ¢ Spalte 4 {Festnetz) El

Folgende Felder wurden in der Datei gefunden :

Name Inhalt Zeile 1 Inhalt Zeile 2 ﬁiiltige Num.
Spalte 1 Name Dirk 0
Spale 2 Vorname Reinhardt o
Spalte 3 Talefon 004917616041607 5
Spalte 4 Festnetz 0049374128928951 1

[7] Die erste Zsile enthilt Spaltennamen und wird vom Versand ausgeschlossen.




05_Mentioberfldche zur Eingabe relevanter Versanddaten.
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Home

W Massen-5M5
oMeuer Auftrag®
o Offene Auftrage

o Archivierte Autrage
o Passwort andern

Mustermann
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Texteingabe
P S : N\

Wihlen Sie sin Versanddatum : 25| 07| 2012 m 15 - 00

Der Versand wird erst zum gewahlten Zeitpunkt ausgefuhrt. Wennd er Zeitpunkt in der
Vergangenheit liegt wird der Versand sofort nach der Auftragsbestatigung begonnen.

Wahlen Sie den Versandaccount : Standardversand El

Der Versand wird Gber den gewahlten Account zu den zugehdrigen Konditionen versendet.

Absenderkennung M.F’WEI::Login

Fir Account mit der Qualitdtsstufe First-Classs haben Sie die Maglichkeit die
Absenderkennung fur den Versand zuwdhlen. Es stehen Ihnen dabei 11 alphanummerische
(A-2, 0-9, -, _, Space) oder 20 numerische [(0-9) Zeichen zur Verfugung.

Geben Sie den SMS-Text ein :
Hallo {Spalte 1} {Spalte 2},

viele GriBe

118 Verfiigbare Zeichen SMS5 1




06_Mentioberfldche zur Eingabe eines Versandtestes
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Um die eingegebenen Daten und die Empfangeransicht der SMS zu testen,

empfehlen wir an dieser Stelle den Versand einer Test SMS an |lhr eigenes
Mobiltelefon.

(g
angemelu.:l;ater Nutzer : Mustermann o p p :
|x Logout

Home
WV Massen-5M5

Tesi-SMS
2 Meuver Auftrags po—
s 0ffene Auftrage ﬁ

—— & — B ——..»
af&rchivierte Autrage } } ) = \

o Passwort Sndern
@ Geben Sie eine Testnummer sin {:-D-.‘,E1'.-"E1E~E-¢1ﬁﬁ?1
TODO : Add strwizard_TestInfo

= Wahlen Sie mit welchen Daten der Test durch gefiihrt werden soll ¢

'E‘ Verwende Daten aus der ersten Zeile der Quelldatei
(71 Verwende eingegebene Daten

Spalte 1
Spalte 2 :

b= Zuruck lx Versandtest Obergehen J[j Versandtest ausfuhren




07_Mentioberfldche zur Freigabe des Versandes (G
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Sie haben erfolgreich Ihre Daten eingegeben und den Versand getestet. Hier
erhalten Sie die Komplettubersicht des von IThnen geplanten Massenversandes.
Bei fehlerfreier Eingabe geben Sie jetzt den Auftrag zum Versand frei.

(g
\essagepeople.

angemeldeter Nutzer : Mustermann
A Logout
Home
M -SMS s
QLR e Auftragsbestitigung
oMeuwer Auftrago s
agiffene Auftrage ) = s
; . i == od .
sArchivierte Autrage p
GPasswort andern ‘ ' .
\ Bitte prifen Sie ihre Eingaben und bestatigen Sie den Versandauftrag.
ﬁ_‘_ Name des Massenversands : Massen-SMS-Versand 25.01.2012 14:12:06
Datum des Versands ! 25.01.2012 15:00
Absenderkennung : MPWebLogin
Inhalt des Versands : Hallo {Spalte 1} {Spalte 2},
viele Grifie
Anzahl der Nachrichten 5
Anzahl der 5M5 2
Werwendeter Account @ Standardversand

Status Test-5M5 @

w D Diesen Versand als Vorlage speichern

Sie kénnen die Empfanger und Einstellungen sines Versandes als Vorlage speichern.

e Furick l@ .Auf.'trag urerwer-fé.n .”.q'\:r_'.f"“ﬁ.ut.'trag- .besiéfig.jen.




08_Mentioberfldche zur optionalen Speicherung
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Sie mochten den eben organisierten Versand als Vorlage fur lhre nachsten
Versandaktivitaten nutzen? Hier haben Sie die Moglichkeit diese Vorlage zu

speichern. Beim Start des nachsten Massenversandes konnen Sie auf diese
Vorlage zurtick greifen.

(ym
angemeldetar Nutzer : Mustermann 5 ;
| % Logout
Home
WV Massen-5MS

o Mewger Aufitrag®
o ffens Auftrage

=4 ; Sie kénnen die Empfanger und Einstellungen eines Versandes als Vorlage speichern.
oArchivierte Autrage
8 Passwort Sndern 'h./

Vorlage speichern

Name der Vorlage : Neues Vorage

Beschreibung der Vorlage : Bitte tragen Sie hier sine Beschresbung der Vordage ein:

@ Abbrechen u Vorlage speichern |
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09 Ubersicht offener Auftrége
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Sie wollen sich einen Uberblick Uber offene Auftrage verschaffen oder
einen Auftrag l6schen? Nutzen Sie dazu die Ubersicht der offenen Auftrage.

(g
e miessagepeople....
angemeldeter Nutzer Mustermann i A
A Logout

Htome

7 Massen-SMS Offene Auftrdage
oMeuer Auftrag
o ffene Auftragec

o Archivierte Autrége
o Passwort Sndern ‘

[ ——— ).

Hier kdnnen Sie die offane Auftrige sinsehen.

Massen-SMS-Versand 23.01.2012 14:12:06
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10_Archiv und Statistiken
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Nach vollendetem Versand erhalten Sie uber Ihren Archiv Ordner
Zugriff auf die Versandstatistiken und einen Uberblick uber
die ausgefuhrten Auftrage.

messagepeople

angemeldeter Nutzer ; Mustermann " £
A Logout
Home
V Massen-SMS Archivierte Ordner

oMeuer Auftrag

o Offene Auftrage : = : : : ] ; : Bk 2

2 7 | Hier kénnen Sie die bereits ausgefihrten Auftrage sinsehen und die dazugehdrigen Statistiken

o Archivierte Autrigec E'

T auswertan.
SPasswort Sndern

Bitte beachten Sie das die Statistiken erst 48 Stunden nach dem Versand vollstandig zur
Verflgung stehen.

Name des Massenversands

Massen-SMS-Versand 25.01.2012 14:12:06 3 : a
: B (€Y
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Message People GmbH

Message People ist Spezialdienstleister fur den mobilen
Nachrichtenverkehr. Wir unterstutzen Sie beim Einsatz
neuer, innovativer Kommunikationswege.

Wir bieten standardisierte und individuelle Losungen fur
Sie und lhre Kunden.

gegrundet 2005 mit Sitz in Plauen/Vogtland
Rechtsform: GmbH
Mitarbeiter: 7

Traffic ca. 3 Mio SMS/Monat outbound und ca. 1 Mio
SMS/Monat inbound
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Kontakt

Mail: volker.leistner@message-people.de

Tel.:  +49.(0)3741. 289 289 24
Mobil: +49. (0)176. 16 04 16 00

Web: www.message-people.de

ZUR BEACHTUNG: DIE AUFGEFUHRTEN INFORMATIONEN SIND VERTRAULICH ZU BEHANDELN
UND NUR FUR DIE KUNDENINTERNE VERWENDUNG BESTIMMT.
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